
Dentec Scotland Ltd 
Terms & Conditions 

Our Contract 

These terms and conditions govern the supply of service provided by Dentec Scotland Limited to the 
customer named on the order form; together with the completed order form these Terms and Conditions 
constitute the entire and only agreement between us in relation thereto. Our acceptance of your order and 
your permission to start work constitutes a legally binding contract between both Dentec Scotland and you 
the customer. Variations to these Terms and Conditions will only be valid if they are agreed in writing 
between the parties, with a date from which the variations take effect. 

Price and Payment 

The price payable for the service you request is as set out at the time you place your order, if paying by 
credit card or debit cards a 5% surcharge is applied automatically. We must receive payment for the whole 
order and any applicable charges as soon as the job is completed. VAT may be charged where applicable to 
any fees due. 

Account Customers Only  – Where Dentec Scotland Limited have a prior Service Level Agreement in place 
(SLA)  Our payment terms are strictly 30 days of date of invoice.  The customer agrees to pay the amount 
calculated according to the completed order and VAT may be applicable in addition to any fee due. 

Liability 

If you have notified us with a problem of work within 12 hours of completed work we will repair or refund the 
amount paid. We will not be liable to you for loss of profit, administration inconvenience, disappointment 
indirect or consequential loss of damages arising out of any problems in relation to the service job 
completed. We shall accept no liability to pay money to you by way of compensation other than a refund. 
This does not affect your statutory rights as a consumer, nor is it intended to exclude our liability to you for 
fraudulent misrepresentation. 

Privacy Policy 

Our comprehensive Privacy Policy can be viewed at http://www.dentecpdr.co.uk 

Alterations 

No alterations to these Terms and Conditions shall have effect unless confirmed in writing by one of our 
Company Directors. These terms are governed by law of England, Wales and Scotland and are subject to the 
exclusive jurisdiction of the Courts of England, Wales and Scotland. 

Contact Details 
Dentec Scotland Limited 
12 Hunter Road 
Cambuslang 
Glasgow, G73 1LB 

Billy Linton Tel: 07808 395500 
Alan Walker Tel: 07946 415524 
Email: info@dentecpdr.co.uk 
Web: http://www.dentecpdr.co.uk 
Tel: 0141 643 0007 
Fax: 0141 643 0010 

Issue date November 2006 
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